
Hiperavtomatizacija: ali lahko vaše ekipe 

mirno odidejo na dopust ali bolniško?

Iztok Juvan



„Olimpijske igre“ izzivov in priložnosti današnjih razmer

Pomanjkanje ljudi Rastoče količine podatkov Kompleksni poslovni procesi

Hitrost sprememb Digit…



Avtomatizacija je uporaba sofverskih

robotov (RPA) za izvajanje poslovnih 

procesov, ki temeljijo  na pravilih.



Lastnosti in primeri uporabe avtomatizacije procesov
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O hiperavtomatizaciji govorimo takrat, ko 

poslovni proces, ki gre čez več silosov, 

avtomatiziramo in prepletemo z orodji 

digitalnih operacij (DigitalOps).



DEMO

Aplikacija za najavo in potrjevanje odsotnosti



Komponente apl. za potrjevanje odsotnosti

Dynamics NAV

Chat BOT

Power App

Power Automate

Dataverse

Custom Connector

Approval App
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Pot do hiperavtomatizacije

Optimizacija obstoječega procesa

Microsoft PowerPlatform –

ProcessAdvisor

- Odkrivanje ozkih grl,

- Predlogi za izboljšave,

- Vizualizacija,

- Metrike (čas, uporaba)

Vključitev pravih orodij DigitalOps

Microsoft PowerPlatform –

PowerAutomate + PowerApps + 

VirtualAgents + ML

- Avtomatizacija + DigitalOps

orodjarna

Definiranje pričakovanih rezultatov
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